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*Vor der ersten Inbetriebnahme lesen
Sie bitte die Bedienungsanleitung sorgfaltig durch!
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Vor Ihrer ersten Fahrt ist es wichtig, dass Sie Ihr neues E-Bike gut kennen, damit Sie wahrend der Fahrt
die beste Leistung, den besten Komfort, das beste Fahrvergniigen und die beste Sicherheit geniefien
konnen. Um das neue Fahrrad und die korrekte Bedienung zu verstehen, sollten Sie zundchst die
Bedienungsanleitung sorgfaltig lesen.

Zweitens ist es wichtig, dass Sie Ihre erste Fahrt unter sicheren und kontrollierten Bedingungen unterneh-
men, d.h. sich von Autos, Hindernissen und anderen Radfahrern fernhalten.

Drittens sind Fahrrader Fahrzeuge mit gewissen Risiken. Bitte beachten Sie beim Radfahren die
Verkehrsregeln. Es ist besser, wenn Sie sich vor Ihrer ersten Fahrt mit den rtlichen Verkehrsregeln fiir
das Fahren mit einem E-Bike auf 6ffentlichen Stralien vertraut machen, fiir den Fall, dass Sie gegen die
Vorschriften verstoBen. Vergessen Sie zu lhrer eigenen Sicherheit nie, einen geeigneten Helm aufzuset-
zen, bevor Sie auf das E-Bike steigen

Viertens: Das Elektrofahrrad wird ohne die obligatorische Grundausstattung geliefert, die von Ort zu Ort
unterschiedlich sein kann. Wenn Sie also beabsichtigen, das E-Bike auf 6ffentlichen Stralen zu benutzen,
ist es notwendig, das Fahrrad mit der obligatorischen Grundausstattung auszustatten, in Ubereinstim-
mung mit den einschlagigen Gesetzen und Vorschriften,

Dariiber hinaus ist dieses Produkt fiir Ihren persénlichen Gebrauch bestimmt. Verwenden Sie es nicht fiir
kommerzielle oder andere Zwecke.

Bewahren Sie dieses Handbuch zum Nachschlagen gut auf.

[2 vamung S99

Uberpriifen Sie vor jedem Ladevorgang das Ladegerat, das Kabel und den Stecker. Verwenden Sie das
Ladegerat nicht, wenn es beschadigt ist.

Priifen Sie vor der Fahrt den Reifendruck und kontrollieren Sie, ob die Réder und der Lenker richtig und
fest montiert sind.

Prifen Sie vor der Fahrt, ob die Scheinwerfer sicher in der richtigen Position befestigt, sauber und nicht
verdeckt sind. Beschadigte Reflektoren miissen ersetzt werden

AuBerdem kann die Sattelstiitze brechen, wenn sie nicht tief genug in das Sitzrohr eingefiihrt wird, um
die Mindesteinfiinrungsmarkierung zu erreichen, Priifen Sie, ob er tiefer als die Mindesteinstecktiefe
eingesetzt ist. 3-'




Beim Bremsen auf nasser Fahrbahn ist der Bremsweg meist langer als auf trockener Fahrbahn,
Bremsen Sie daher friher fiir einen sichereren Halt.

Wenn Sie dringend bremsen miissen, betatigen Sie bitte zuerst die rechte Handbremse, um das
Hinterrad zu stoppen, und dann die linke Handbremse, insbesondere wenn Sie mit hoher Geschwind-
igkeit bremsen. Wenn das Vorderrad plétzlich stoppt, wahrend das Hinterrad noch mit hoher
Geschwindigkeit fahrt, kénnen Sie umfallen und sich verletzen. Fahren Sie also bitte vorsichtig damit.

Vermeiden Sie auBerdem Pfiitzen, nassen Schlamm, Stimpfe, Wasser, Schnee oder Eis. Versuchen Sie
nicht, das E-Bike an einem regnerischen, stiirmischen oder verschneiten Tag zu benutzen. Wenn die
elektrischen Teile des Fahrrads (Steuereinheit, Motor und Batterie) feucht, nass oder durchnédsst
werden, fiihrt dies zu irreversiblen Schaden oder sogar zu einer Explosion der Batterie.

Dieses Produkt kann jeweils nur von einem Erwachsenen verwendet werden. Nehmen Sie keine
zusatzlichen Passagiere mit.

Dieses Fahrzeug ist kein Spielzeug. Wie bei anderen Fahrzeugen auch, kann es zu Stiirzen, Unfallen
oder anderen gefahrlichen Situationen kommen. Bitte bieten Sie Ihr E-Bike nicht jemandem an, der
nicht weil, wie man es richtig benutzt. Wenn Sie andere Personen mit Ihrem Fahrrad fahren lassen,
sind Sie dafiir verantwortlich, dass alle Fahrer alle Warnungen, Vorsichtshinweise, Anweisungen und
Sicherheitsvorkehrungen verstehen und in der Lage sind, dieses Produkt sicher und verantwortungsbe-
wusst zu benutzen und sich und andere vor Verletzungen zu schiitzen.
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1. Lenker mit Display 2. Vorbau 3. Frontleuchte
4. Vorderes Schutzblech 5. Vordergabel 6. Vorderrad

7. Bremsscheiben 8. Batterie 9. Sattel

10. Schnellspanner 11. Kettenrad 12. Pedale

13. Kette

14. Schaltwerk

15. Schwungrad

16. Hinterrad

17. Hinteres Schutzblech

18. Hinterer Reflektor

19. Vordergepacktrager

20. Bremssattel

21. Motor




| 1. Bremshebel | 2. Schalthebel | 3. Anzeige 4. Griff
(4 Speciiationen 998
Modell Citycrosser
GroRe ungefaltet 1790x680x1070mm
Empfohlene ReiterhGhen 165-200cm
Lange des Lenkers 680 mm
Wasserdichtigkeitsstufe IPX4
Material des Rahmens Aluminium-Legierung (AL6061)
Max Belastung 120 kg.
Max. Reichweite | Assistenz-Modus | 65 km
Basic Spez. Manueller Modus | Kein Limit
Max. Geschwindigkeit 25km/h
Push-Modus 6km/h
Stufe 1 1:0,2
Verhaltnis der Stufe2 |[1:05
Pedalunterstitzung Stufed |11
Stufe4 |1:15
Stufe5 |1:2
Schaltwerk Anzahl der Gange, Marke 7 (Hinten), Shimano
Nennleistung, Spannung 250W, 36V
Motor Max. Inst. Leistung 400W
Max. RPM 250
Max. Ausgangsdrehmoment 39Nm
Kapazitat, Spannung 10Ah, 36V
Batterie Standard Stromverbrauch 220Wh
Aufladezeit 6.5h
Schutzsystem Ja
Bremse Typ Scheibenbremse und automatische Abschaltung
Bremsscheiben | AuBendurchmesser 160 mm
Dicke 1,9 mm
Grofe 700C x 38C
Typ CST-Luftgummireifen mit Stahldrahten, reflektier-
Reifen enden Linien und AL-Stabilem
Design
Reifendruck 50-75PS|
Bester Reifendruck 60PSI (Vorne), 65PSI (Hinten)
Anzeige Groe, Typ 1.5"LCD
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Hinweis: Die Angaben zur maximalen Geschwindigkeit und Reichweite stammen aus demn Eleglide-Labor.
Die maximale Reichweite wird unter den folgenden Bedingungen erreicht: volle Ladung, 75 kg Ladung, 26 °C,
konstante Geschwindigkeit von 15 km/h, auf flachen Stral3en und ohne starken Wind

Die tatsachlichen Daten kénnen je nach Stralienbedingungen, Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Windgeschwing-
igkeit, Gewohnheiten des Fahrers (Haufigkeit von Bremsvorgangen, Geschwindigkeitswechseln usw.) und
Gewicht des Fahrers variieren.

5 pakctivte S99

Eleglide E-Bike x 1 Benutzerhandbuch x 1 Pedal x 2

Ladegeratx 1 Netzkabel x 1 Frontleuchte x 1
Speichen-Reflektor x 2 Hinterer Reflektor x 1 Anzeige x 1

Vorderes Schutzblech x 1 Hinteres Schutzblech x 1 Vordergepacktrager x 1
Schlissel x 2 Sattel x 1 Werkzeugsatz x 1

(6 Hontageaniciting 9 98

Schritt 1 Montieren Sie den Lenker

A) Nehmen Sie das Fahrrad heraus und stellen Sie es auf.

B) Offnen Sie die Vorbauklemme, indem Sie die Schrauben daran lésen.

C) Bringen Sie den Lenker in die richtige Position und achten Sie darauf, dass die Klemme in der Mitte
des Lenkers sitzt,

D)Schliefen Sie die Klemme und sichern Sie den Lenker, indem Sie die Schrauben anziehen.

Schritt 2 Montieren Sie das Vorderrad

A) Entfernen Sie den provisorischen Schutzbigel, indem Sie die Muttern daran lockern.
B) Losen Sie die Muttern am Vorderrad und schieben Sie das Vorderrad zwischen die Gabelblétter, so
dass die Achse fest in den Ausfallenden der Gabel (die Schlitze an der Spitze der Gabelblatter) sitzen

kann.

C) Ziehen Sie die Muttern an, um das Vorderrad zu sichern.
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Schritt 3 Montieren Sie den vorderen Bremssattel

A) Losen Sie die beiden Schrauben am Bremssattel

B) Setzen Sie den Bremssattel in die vordere Bremsscheibe ein.

C) Schieben Sie die beiden Schrauben durch die Vordergabel und den Bremssattel und ziehen Sie die
Schrauben fest.

Schritt 4 Montieren Sie den Frontgepacktrager und den vorderen Kotfliigel

A) Ldsen Sie die Schrauben an der Gabelkrone und nehmen Sie sie heraus

B) Bringen Sie den Gepacktrager und das vordere Schutzblech in die richtige Position.

C) Schieben Sie die Schrauben durch den Vorderradgepécktrager, das vordere Schutzblech und die
Vorderradgabel und ziehen Sie sie dann fest.

D) Befestigen Sie den Frontgep&cktrager und das Schutzblech. (Es gibt 2 Schrauben an den Gabelblat
tern zur Befestigung des Gepacktréagers und 2 Schrauben an den Ausfallenden zur Befestigung des
Schutzblechs)
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Schritt 5 Installieren Sie das Frontlicht

A) Bringen Sie das Frontlicht in der richtigen Position an, wie in der Abbildung gezeigt.
B) Schieben Sie die Schraube durch die Frontleuchte und den vorderen Gepacktrager.
C) Sichern Sie die Leuchte durch Festziehen der Schraube.

D) Verbinden Sie das Lichtkabel mit dem Fahrradkabel.




Schritt 6 Installieren Sie die Reflektoren
A) Montieren Sie den Riickstrahler.
B) Bringen Sie die Speichenreflektoren an.

v

Schritt 7 Montieren Sie die Pedale

Pedale Links Rechts

Schritt 8 Montieren Sie den Sattel

A) Setzen Sie die Sattelstiitze in das Gestell ein.

B) Stellen Sie den Sitz auf eine geeignete Hohe ein und befestigen Sie ihn, indem Sie den Schnellver
schiuss festziehen und verriegeln
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 7.Leitfaden zur Anzeige ) Sl

Inhalte auf dem Display

Ein/Aus-Taste
Lichtzeichen
Geschwindigkeit/
Stufe der
Pedalunterstiitzung Fellestiode
AUF 1~ » 39er Push-Modus
E&U U []U [] Bremse/
(= Storungsmeldung
2 U 00| U
HODE om0 e i Dmpﬂ
DRUNTER — Batteriestand
Reise Entfernung/ )
Kilometerzahler Lichtschalter

Anzeige der Batterieleistung

A E SR )

<20% <40% <60% <80% <100%

Funktionen

Strom ein/aus
Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste 3 Sekunden lang, um das Display ein- bzw. auszuschalten

Licht an/aus
Driicken Sie kurz auf den Lichtschalter, um das Licht ein-/auszuschalten.
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Stufe der Schaltpedalunterstutzung
Driicken Sie kurz == oder @ , um zwischen 5 Unterstiitzungsstufen zu wechseln,

6km/h Push-Modus
Wenn das Fahrrad bei null Geschwindigkeit ist, driicken Sie lange auf den Lichtschalter, um den
Push-Modus zu aktivieren.

Umschaltung Reise Entfernung/Kilometerzahler
Driicken Sie zweimal kurz auf den Lichtschalter, um zwischen Tageskilometer und Kilometerzahler
umzuschalten.

Andern der Geschwindigkeitseinheit
Driicken Sie den Lichtschalter 3 Mal kurz, um zwischen "*km" und "mile" zu wechseln.

Entfernen von Kilometerzahlerdaten
Wenn das Display eingeschaltet ist, driicken Sie die Ein/Aus-Taste 8 Sekunden lang, bis das Display
blinkt. Die Daten des Kilometerzahlers werden beim Neustart des Displays geldscht.

Verstecktes Menii

Driicken Sie zunachst lange auf + und |—) um das verborgene Meni aufzurufen. Driicken Sie dann
kurz + oder C‘ um zwischen den verschiedenen Meniiseiten zu wechseln. Auf den verschiedenen
Seiten kdnnen Sie unterschiedliche Funktionen einstellen. Drittens, nachdem Sie die gewiinschte Seite
ausgewahlt haben, driicken Sie kurz auf den Lichtschalter, um auf dieser Seite zu bleiben, und driicken
Sie kurz auf + oder "5‘ , um das Element auf der Seite einzustellen. Viertens: Driicken Sie erneut
kurz auf den Lichtschalter, um Ihre Einstellung beizubehalten. Zuletzt driicken Sie kurz die
Ein/Aus-Taste, um das versteckte Menii zu verlassen

—

P1: Einstellung der Helligkeit der P2: Einstellung der Bildschirmzeitiiberschreit-
Hintergrundbeleuchtung des Displays ung innerhalb von 0-30 Minuten; O bedeutet,
von Stufe 1 bis 3; dass er nie schlaft

— —

P3: Einstellung der Geschwindigkeits- 3.P4: Einstellung der Standard-Hilfsstufe; 0
begrenzung; bedeutet, dass Sie auf Stufe 0 beginnen, und
1 bedeutet, dass Sie auf Stufe 1 beginnen.

DE
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Fehleridentifikation

Fehlercodes

Verursacht

Losung

EO1

Der Motor ist phasenverschoben.

a. Tauschen Sie den Motor aus;
b. Tauschen Sie das Motoradapterkabel aus,
c. Ersetzen Sie den Controller;

EO4

Kommunikationsfehler;

a. Schlieen Sie das Display und den
Controller wieder an;

b. Ersetzen Sie das Display;,

c. Ersetzen Sie den Controller;

EO5

Es treten sowohl EO1 als auch E04 auf.

Uberpriifen Sie die obigen Losungen von EO1
und EO4.

E08

Unterspannungsfehler;

a. Laden Sie den Akku auf;

b. SchlieRen Sie den Akku und das
Steuergerat wieder an;

c. Ersetzen Sie den Controller;

d. Ersetzen Sie das Display;

E10

Controller Fehler;

a.SchlieBen Sie das Steuergerat wieder an;
b.Ersetzen Sie den Controller;

EN

Es treten sowohl EO1 als auch E10 auf.

Uberpriifen Sie die obigen Losungen von EQ1
und E10.

E40

Anomalie des Motor-Hall-Signals;

a. Tauschen Sie den Motor aus;
b. Tauschen Sie das Motoradapterkabel aus;
c. Ersetzen Sie den Controller;
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(8 Waring SS9

Reinigung

Verwenden Sie ein weiches, feuchtes Tuch, um den Mainframe sauber zu wischen. Schwer zu
entfernende Verschmutzungen konnen Sie mit einer Zahnbiirste und Zahnpasta schrubben und dann
mit einem weichen, feuchten Tuch reinigen. Waschen Sie lhren E-bike nicht mit Alkohol, Benzin, Aceton
oder anderen atzenden/fliichtigen Lésungsmitteln. Diese Substanzen kénnen das Aussehen und die
innere Struktur des E-Bikes beschadigen. Weichen Sie das Fahrrad nicht ein und waschen Sie es nicht
mit einem Hochdruckreiniger oder Schlauch.

Lagerung

A) Fahrrad

1. Setzen Sie das E-Rad nicht iiber einen langeren Zeitraum direkter Sonneneinstrahlung oder Regen
aus und vermeiden Sie es, es bei hohen Temperaturen zu lagern. Es ist besser, das Fahrrad an einem
trockenen und sicheren Ort bei einer Temperatur von 0°C-25°C zu lagern.

2. Vermeiden Sie korrosive Gase, um chemische Korrosion und Schaden an den elektrischen Teilen
und lackierten Oberflachen zu vermeiden, die zu Betriebsstorungen und Unfallen fiihren kénnen.

3. Bewahren Sie es nicht in einer explosiven oder entflammbaren Umgebung oder in der Nahe von
entflammbaren Flissigkeiten auf

B) Lithium-lonen-Akku

1. Laden Sie den Akku nach jeder Fahrt auf und vermeiden Sie eine vollstandige Entleerung des Akkus.
Denn eine véllige Entleerung des Akkus kann zu dauerhaften Schaden an der Batterie fihren. Lassen
Sie den Lithium-lonen-Akku niemals {iber einen langeren Zeitraum entladen. Wenn die Spannung der
Zelle aufgrund von Selbstentladung unter den zulassigen Grenzwert fallt, fihrt dies zu Schaden. Um
eine maximale Lebensdauer zu gewahrleisten, sollten Sie den Akku mit bis zu 50% der maximalen
Kapazitat aufladen

2. Laden Sie den Akku niemals in einer explosiven oder entflammbaren Umgebung oder in der Nahe
von entflammbaren Flissigkeiten. Laden Sie den Akku nicht auf einem brennbaren Untergrund, wie
z.B. Papier, Textilien usw., wenn der Akku aus dem Fahrzeug ausgebaut ist. Laden Sie es an einem
sicheren Ort auf, fern von brennbaren Gegenstanden.

3. Laden Sie niemals einen Akku, der bereits beschadigt ist oder auslauft.

4. Laden Sie den Akku nicht zu lange auf. Beenden Sie den Ladevorgang, wenn er voll ist.

5. Laden oder entladen Sie den Akku bei einer Temperatur von 0~45°C.

6. Es ist besser, den Akku in einem Raum bei 20°C~25°C zu lagern, wenn er fiir langere Zeit nicht
benutzt wird. (Bei einer Temperatur von 25°C ist die Reichweite und Leistung des Akkus am besten.
Aber die Verwendung bei einer Temperatur unter 0°C kann die Laufleistung und die Leistung
verringern)

7. Lagern Sie den Akku nicht bei einer zu hohen oder zu niedrigen Temperatur.

8. Die Luftfeuchtigkeit am Lagerort sollte 60+25%RH betragen. Am Arbeitsplatz sollte die
Luftfeuchtigkeit 5~85%RH betragen.

9. Durchbohren Sie den Akku nicht, schlagen Sie nicht auf ihn ein und lassen Sie ihn nicht abstiirzen.

10. Versuchen Sie nicht, die alte oder besch&digte Batterie zu zerlegen oder sie wegzuwerfen. Bringen
Sie es zu einer professionellen Batterierecyclinganlage in Ihrer Nahe.
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C) Andere Teile
2 Entfernen, reinigen und schmieren Sie die Felgen jahrlich. Ersetzen

Kopfsatze A
Sie sie bei Bedarf.

VA Uberpriifen Sie standig alle Muttern, Schrauben und Schnellspanner
auf festen Sitz.
Schmieren Sie die Bremsseile monatlich leicht mit Ol. Uberpriifen Sie
die Einstellung und tauschen Sie die Bremsteile (KI6tze, Backen,

Bremsen

Belage) rechtzeitig aus, wenn sie abgenutzt sind. Die Kabel miissen
ersetzt werden, wenn sie beschadigt/defekt sind.

Vorderradaufhangung Gabel

Uberlassen Sie es den Experten.

Priifen Sie regelmaBig auf Schaden, Abnutzung, Schnitte und

Bereifung
Luftlecks.
Schmieren Sie die Nabenlager monatlich. Uberpriifen Sie die Konen
Radnaben und passen Sie sie gegebenenfalls an, damit die Naben nicht an den
Gabeln reiben.
Pedale Schmieren Sie die Lager und priifen Sie, ob sie fest sitzen.
Schmieren Sie die Lager monatlich (es sei denn, Sie haben eine
Kurbeln wartungsfreie Mittelkonsole an Ihrem Fahrrad montiert). Priifen Sie,
ob alle Teile der Mittelkonsole richtig angezogen sind.
Rkt Nehmen Sie ihn ab und reinigen Sie ihn alle 6 Monate. Die Kette
muss sauber, aber nicht trocken sein.
Priifen Sie regelmaBig, ob die Rader fest und sicher sitzen. Die Felgen
Felgen sollten vor OI, Wachs, Fett, Klebstoff usw. geschiitzt werden. Priifen
Sie, ob die Speichen locker sind oder fehlen.
Reinigen Sie sie regelmaiig nach Bedarf und fetten Sie sie leicht ein.
Ritzel Stellen Sie den Umwerfer und das Schaltwerk so ein, dass sie

reibungslos funktionieren.

Sattel und Sattelstiitze

Priifen Sie, ob die Schrauben, Muttern und Schnellspanner fest
angezogen sind.

Kickstand

Reinigen und fetten Sie ihn jahrlich leicht ein.

Achtung: Achten Sie beim Schmieren darauf, dass das Schmiermittel nicht auf die Bremsscheiben und

-beldge gelangt. Andernfalls kann die Bremsanlage nicht funktionieren.
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9. Fehlersuche 2 2 90

Bitte priifen Sie die folgenden Probleme und Lésungen, bevor Sie das Produkt an die zustandigen

Reparaturstellen senden.

Problem

Mogliche Ursachen

Losung

Das Display funktioniert
nicht oder das Fahrzeug
lasst sich nicht
einschalten.

a. Keine Stromzufuhr;

b. Das Stromkabel ist nicht richtig oder
nicht fest eingesteckt;

c. Das Display ist beschadigt;

d. Durchgebrannter Controller oder
Wasserschaden;

a. Laden Sie den Akku auf;

b. SchlieBen Sie das Stromkabel
wieder richtig und fest an;

¢. & d. Wenden Sie sich an den
Wiederverkaufer;

Das Frontlicht funktion-
iert nicht.

a. Das Kabel ist nicht richtig eingesteckt;
b. Sie ist beschadigt:

a. Schlieffen Sie das Kabel richtig an;
b. Kontaktieren Sie den
Wiederverkaufer;

Der Akku lasst sich

a. Das Ladegerat ist nicht richtig einges
teckt;
b. Sie liegt aulerhalb des empfohlenen

a. Schliefen Sie es richtig an und
laden Sie es wieder auf;

b. Laden Sie es bei einer angemess
enen Temperatur auf;

Temperaturbereichs;
nicht aufladen. ) c. Laden Sie es unter Nennspan
c. Der Akku wird unter der Nennspannung
nung auf;
geladen,; ; :
i g d. Kontaktieren Sie den
d. Sie ist beschadigt; ; i}
Wiederverkaufer;
a Der Akku ist nicht vollstandig aufgelad |a. Laden Sie den Akku vollstandig
en, auf;
b. Niedriger Reifendruck; b. Priifen Sie den Reifendruck vor
aUpekender ¢. Haufiges Bremsen; jeder Benutzung;
Reitabstand

d. Alterung der Batterie oder nachlassende
Batteriekapazitat;

e. Niedrige Umgebungstemperatur;

c. Entwickeln Sie gute Fahrgewohn
heiten;
d. &e. Das ist normal

Achtung: Wenn andere Fehler auftreten und Sie keine Lésung in der obigen Tabelle finden konnen, wenden
Sie sich hitte an den Héndler, um das Problem zu l6sen. Alle anderen Wartungs- und Reparaturarbeiten, die
mit professionellen Werkzeugen und Techniken durchgefiihrt werden missen, sollten von einem qualifizier-
ten Fahrradmechaniker durchgefiihrt werden, der vom Hersteller oder dem Wartungszentrum benannt

wurde.
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|10 Garaniic 39S

Eleglide bietet einen einfachen, zuverlassigen und effizienten Service fiir alle Produkte, die unter unsere
Garantie fallen. In der folgenden Tabelle finden Sie die Garantiezeiten fiir verschiedene Produkte und
Zubehorteile ab dem Kaufdatum.

Unsere Distributoren, Partner, Verkaufer und Wiederverkaufer sollten ihren Kunden direkt
After-Sale-Services anbieten. Wenn Ihr Eleglide-Produkt ein Problem mit der Garantie hat, wenden Sie
sich bitte an den Verkaufer, bei dem Sie das Produkt gekauft haben. Sie sollten alle relevanten
Bestellinformationen wie Bestellnummern, Rechnungen, Quittungen usw. vorlegen.

Modell Komponenten Garantie
Rahmen 3 Jahre
Vordergabel 1 Jahr
Controller 1 Jahr
Motor 1 Jahr
Ladegerat 1 Jahr
Batterie 6 Monate
Anzeige 6 Monate

Citycrosser Kettenrad 6 Monate
Freilauf 6 Monate
Bremse Montage 6 Monate
Daumenschalthebel 6 Monate
Schaltwerk 6 Monate
Kickstand 3 Monate
Frontleuchte 6 Monate
Pedal 3 Monate
Andere 14 Tage

Garantie-Prozess

«» Die Kaufer miissen einen ausreichenden Kaufnachweis erbringen.

< Um einen Garantieanspruch geltend zu machen, muss eine Beschreibung des Mangels vorgelegt
werden.

+» Ein sichtbarer Nachweis des Mangels muss zusammen mit der Seriennummer des Artikels (falls
vorhanden) vorgelegt werden

% Eleglide muss dokumentieren, was passiert, wenn die Kaufer Probleme mit den Produkten haben.

% Mdglicherweise miissen Sie einen Artikel zur Qualitétskontrolle zurlicksenden.

+» Wenn Sie das defekte Produkt zuriicksenden, sollten Sie es in der Originalverpackung oder in der
vom Handler genehmigten Verpackung aufbewahren.
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Giiltiger Kaufnachweis

+ Die Bestellnummer Ihres Online-Kaufs bei einem autorisierten Eleglide-Handler;

% Verkaufsrechnung;

«» Datierter Kaufbeleg von einem autorisierten Eleglide-Handler;

Hinweis: Fiir die Bearbeitung eines Garantieanspruchs kann mehr als eine Art von Kaufnachweis erforderlich
sein (z. B. der Eingang einer Uberweisung und die Bestatigung der Adresse, an die der Artikel urspriinglich
geliefert wurde).

Die Garantie erlischt in den folgenden Fillen:

< Das Produkt befindet sich auBerhalb der Garantiezeit.

% Das Produkt ist verloren gegangen oder gestohlen worden.

¢ Das Produkt ist kostenlos oder gratis.

«%» Das Produkt wirdauf ungeeignete Weise oder unter ungeeigneten Bedingungenverwendet,
einschlieBllich, aber nicht beschrankt auf: Stiirze, extreme Temperaturen, Wasser, unsachgemalile
Bedienung.

%+ Das Produkt befindet sich nicht in seinem urspriinglichen Zustand, z.B. durch Modifikationen.

% Das Produkt wurde in Kombination mit Zubehér verwendet, das nicht mit dem Produkt kompatibel
Ist.

% Die Kaufer haben keinen ausreichenden Nachweis fir den Kauf der Produkte.

% Auf dem Produkt wurde eine nicht unterstiitzte Software oder Firmware installiert.

«» Bei Schaden, die durch den Kunden verursacht wurden, ist der Kunde fiir die Kosten der Reparatur
und des Versands verantwortlich.

«% Die personlichen Gegenstande der Kunden werden anstelle der Eleglide-Produkte an Eleglide
geschickt.
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*Antes de su primera operacion, por favor,
lea el manual de usuario cuidadosamente.

[Conterido 39S

1. Nota

2. Advertencia

3. Diagrama

4. Especificaciones

5. Contenido del paquete
6. Guia de montaje

7. Guia de pantalla

8. Mantenimiento

9. Solucién de problemas
10. Garantia

EII)) >

Antes de su primer viaje, es importante que conozca bien su nueva bicicleta eléctrica, para que pueda
obtener el mejor rendimiento, comodidad, disfrute y seguridad durante su viaje. Para entender la nueva
bicicleta y el funcionamiento correcto, primero debe leer el manual cuidadosamente.

En sequndo lugar, es importante hacer su primer viaje en una entorno seguro y controlado, como
mantenerse alejado de coches, obstéculos y otros ciclistas.

En tercer lugar, las bicicletas son vehiculos con ciertos riesgos. Por favor, siga las normas de trafico
durante el ciclismo. Es mejor aprender las reglas de tréfico locales sobre andar en una bicicleta eléctrica
en las vias publicas antes de su primer viaje en caso de que viole las regulaciones. Por su seguridad,
nunca olvide ponerse un casco calificado antes de subirse a |a bicicleta eléctrica.

En cuarto lugar, la bicicleta eléctrica se suministra sin el equipo basico obligatorio, que puede variar de un
lugar a otro. Por lo tanto, si tiene la intencion de utilizar la bicicleta eléctrica en la via publica, es necesario
equipar la bicicleta con el equipo basico obligatorio y de acuerdo con las leyes y regulaciones pertinen-
tes.

Ademas, este producto esta disenado para su uso personal. No lo utilice con fines comerciales o de otro
tipo.

Por ultimo, guarde este manual como referencia.

2 hdvertencia 399

Antes de cada carga, compruebe el cargador, el cable y el enchufe. Si hay algun dafo, no utilice el
cargador.

Antes de usar la bicicleta, compruebe la presion de los neumaticos y si las ruedas y el manillar estan
instalados correctamente y firmemente.

Antes de usar la bicicleta, compruebe si los faros estan bien fijados en la posicion correcta, limpios y
no cubiertos por nada. Los reflectores dafiados deben ser reemplazados.

Ademas, si la tija del sillin no se inserta lo suficiente como para alcanzar la marca de insercién minima,
puede romperse. Compruebe si estda més que la marca de insercion minima.

Al frenar en una carretera mojada, la distancia de frenado suele ser mas larga que en una carretera
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